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Qualitatssicherung der Sanl:rungsfachbnfrleb- |

Zertifizierter Schadenservice im Netzwerk - dorrlempp o &SI s
™ Zertifiziert in Anlehnung an die DIN EN ISO 9001:2008
SchadenDienst24 ’ :

Die Zertifizierungsstelle der SchadenDienst24 GmbH bestatigt dem nachfolgend genannten
Fachbetrieb zur Soforthilfe bei Schaden an Gebauden die erteilte Zertifizierung der Qualitats-
sicherung mit der im Zertifikatszeitraum laufenden Eigen- und Fremduberwachung durch un-
sere Zertifizierungsstelle in Anlehnung an die Grundsatze der DIN EN ISO 9001:2008

Zertifikatsinhaber:

SchadenDienst24 Ahlen
Andreas Wilinski
Rottmannstrafe 109
59229 Ahlen

Die im Unternehmen ordnungsgemal bestellten QM-Beauftragten haben, anhand der im Un-
ternehmen eingefiihrten Qualitatsgrundsatze nach QM-Prozesshandbuch, die Priifkriterien
der Zertifizierungstelle zur Unternehmensaufstellung, zur Erkennbarkeit der Leistung, zur Leis-
tungserbringung und zur Erreichung hoher Kundenzufriedenheit erfiillt. Die Auditoren in der
Fremdlberwachung dieser Zertifizierung sind unabhangige Bausachverstandige in der Quali-
fikation nach DIN EN ISO 17024 und bestellt bei der Vereinigung zertifizierter Sachverstandiger
in der Europaischen Union EWIV, 46446 Emmerich am Rhein.

Die handelnden Personen der Einsatzleitung im zertifizierten Unternehmen sind vom TUV-
Rheinland nach PersCert gesondert zertifiziert, was als wesentlicher Teil dieser Unternehmens-
zertifizierung zur fachlichen Kompetenz zur Umsetzung der Rettungsobliegenheiten bei er-
satzpflichtigen Schaden an Gebdauden nach den allgemein anerkannten Regeln der Technik gilt.

Zertifizierter Fachbetrieb zur Soforthilfe 24/7 zur
Beseitigung von Sachschaden an Gebauden

Leistungsumfang: Vollservice LW/EL/SH/F/Inventar/Kumul
Zertifikatsnummer: M80 / C-06-03-2015
Glltigkeitszeitraum: 10.03.2015 bis 09.03.2018

Zertifizierungsstelle der SchadenDienst24 GmbH
Durchfiihrung der Fremduberwachung in unserem Auftrag durch:

ZERTER

Die zertifizierten Sachverstandigen

33609 Bielefeld, den 19. M&rz 2015
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Stefan Peters
Zertifizlerungsstellenleiter




